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Abstract 

Decent Work is one of the key factors in achieving sustainable development at 

the national and regional levels, and its implementation will have desirable 

consequences, but so far decent work in our country has remained only at the 

level of political discourse and announcement. Therefore, due to the increasing 

importance of decent work and its lack of real implementation in Iran, it seems 

necessary to identify the barriers that are in the way of its implementation. 

Hence, the main aim of this study is to help achieve sustainable regional 

development by identify and prioritize the barriers to the implementation of 

decent work in Yazd province. In this regard, based on trilateralism, 45 (n = 45) 

employers, workers' representatives and government representatives were 

Judgmental selected as statistical samples. In order to data gathering, in the first 

step, barriers to the decent work were identified based on library studies and in-

depth initial interviews. In the second step, though, using the Delphi-Fuzzy 

method and the opinion of some of the experts in the industry sector, the 

identified barriers in the first step were analyzed and summarized. Finally, in the 

third step, with using the Fuzzy Best-Worst method, the barriers to decent work 

were prioritized and finalized. The final results and conclusions of this study 

indicate that the lack of trust atmosphere in dialogues with definite weight of 

0.1999, budgetary problems with definite weight of 0.2840, government-owned 

structure industry with definite weight of 0.2755 and distrust of other members 

with definite weight of 0.2766, were the most difficult barriers in the 

implementation of decent work and, consequently, sustainable development in 

Yazd province. 

 

Corresponding author: Gholamreza Bordbar  

Address: Associate Professor, Business Administration Department, Yazd University, Iran.   
Tell: +989133535143  

Email: gbordbar@yazd.ac.ir 

  

 
 

journal of Regional Planning 

 

Autumn 2021.Vol 11. Issue 43 

 

https://dx.doi.org/10.30495/jzpm.2021.4021
mailto:gbordbar@yazd.ac.ir


An Analysis of Regional Sustainable Development with Emphasis on Introducing Barriers to Decent Work. 

Journal of Regional Planning (Isuue 43, Autumn 20201)                                                                                        110 

Extended Abstract 
Introduction:
Sustainable Development seeks to unite 

contemporary and future generations, regional and 

global needs, temporal and spatial trends, 

environment and development, and efficiency and 

justice (Yan et al., 2018: 67) And decent work, 

according to its indicators, is one of the most 

important infrastructures needed to achieve 

sustainable development at the national and regional 

levels (Mallett et al., 2017; ILO, 2018؛Rai et al., 

2019), As can be seen from the researches carried 

out (Etaat and Shojaee Nasab, 2013: 13, etc.), it can 

be concluded that many of the indicators brought up 

in the field of decent work are the same as those of 

sustainable development. Decent work has 

attractive, widespread, complex, and somewhat hard 

to achieve indicators. Fortunately, Iran is one of the 

pioneer countries in the acceptance of decent work. 

As an example, in the Multi-sectorial Employment 

Development Document, adopted in 2005, 

paragraph B, decent work and its development was 

emphasized explicitly. In the Third Economic 

Development Plan, attention was paid to decent 

work and its indexes indirectly and directly, 

respectively. However, in the Fourth Economic 

Development Plan (Article 101), the Fifth Economic 

Development Plan (Article 25) and Sixth Economic 

Development Plan (Articles 4 and 120), decent work 

and the necessity of its implementation were 

mentioned directly. However, as stated above, given 

the medium and long-term benefits of decent work 

and the future necessity to implement it, the 

questions that arise here are: why Iran, despite 

accepting decent work, didn't take any real action? 

Why do we always have delays and procrastination 

in implementing decent work? Are there barriers to 

implementation decent work? What are these 

barriers and how can they be identified and their 

degree of importance identified? In order to answer 

these key questions, the most important questions in 

this research are as follows:  

-What are the most important barriers to the social 

dialogue component of decent work and how are 

they prioritized? 

-What are the most important barriers to the social 

protection component of decent work and how are 

they prioritized? 

-What are the most important barriers to the decent 

employment component of decent work and how are 

they prioritized? 

-What are the main barriers to the component of the 

fundamental rights at work of decent work and how 

are they prioritized? 

Methodology:  
The present research is practical in terms of purpose 

and is survey-based and descriptive in terms of data 

collection. In the current research, in the first step, 

library method (books, articles, texts, and the 

Internet), semi-structured and in-depth interviews 

were used to identify the barriers. These semi-

structured interviews have been done with some 

experienced members of the labour unions, 

employers, and government representatives in the 

industry sector of Yazd Province in Iran which had 

sufficient knowledge of decent work and were aware 

of industrial relations(n=15). In the second step, the 

identified barriers were refined, summarized and 

finalized by fuzzy Delphi based on expert opinion (n 

= 45). In the third step the special questionnaire of 

the fuzzy best-worst method was used to prioritize 

the barriers. Subsequently, the questionnaire 

compiled by the fuzzy best-worst method for rating 

the identified barriers was provided to the sample 

group members and all of the 45 questionnaires were 

completed and returned and the data which is 

referred to in the current study were extracted from 

the questionnaire completed by these experts and 

then analyzed using the fuzzy best-worst method 

and Lingo Software.  

Results and Discussion:  
By relying on field and library methods for data 

collection, new methods of analysis and ranking 

such as fuzzy Delphi and fuzzy best-worst methods, 

and the experts' society in the industrial relations in 

Yazd Province, the data of the current research was 

collected and analyzed. The output of identifying the 

barriers and summarizing them with the help of the 

experts and using the fuzzy Delphi method led to the 

introduction of 64 barriers to decent work and its 

components. The weighting and ranking of these 

barriers in terms of the four components of decent 

work by fuzzy best worst method led to 

identification of the most important barriers of 

decent work.  

Conclusion 

 In summary, after analyzing the outputs of analyzes 

in this study, the most important results obtained are 

as follows:  

In the field of social dialogue, from the experts' point 

of view, barriers such as the lack of trust in dialogues 

with a definite weight of 0.1999, the conflict 

between the interests of the worker and the employer 

and withdrawal of the game from the win-win 

situation with a definite weight of 0.0982 and an 

Emphasis on the personal interests of each party and 

neglecting the collective interests with definite 

weight of 0.0865 have been identified as the most 

important barriers in this area. The results of the 

research conducted by Hossein Abadi et al. (2015) 

and Etebarian and Bagheri Khorasgani (2015) 

confirm the results obtained in the present study.  
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In the area of social protection development, barriers 

such as insufficient budget allocation for social 

support in macro-level with a definite weight of 

0.2840, the intervention of the government and the 

parliament in the executive affairs of funds with a 

definite weight of 0.0760, and adopting laws without 

regarding the insurance calculations with definite 

weight 0.0753 was identified by experts as the most 

important barriers. The results obtained in the study 

by Sobhanian et al. (2016) have also indirectly 

emphasized these barriers.  

In terms of barriers to decent employment, the most 

significant barriers were identified by experts, such 

as government-owned industries with a definite 

weight of 0.2755, administrative corruption with a 

definite weight of 0.0624, and inadequate training 

and skills with a definite weight of 0.0622. The 

results of the present research on these barriers are 

in line with the research by Entezarian and 

Tahmasebi (2011), Zare Bidoki and Zare Bidoki 

(2018) and Bircan (2109).  

In the area of  barriers to the fundamental rights at 

work, experts identified as the most important 

barriers, such as lack of trust in other members 

(workers, employers, government) with a definite 

weight of 0.2766, economic feasibility of child labor 

with a definite weight of 0.0639, and high labor 

supply with a definite weight of 0.0617. The results 

of the study by Bordbar et al. (2014) are in line with 

the results of the present study.  
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 چکیده

سازی آن، تبعات ای است که پیادهکار شایسته، یکی از عوامل کلیدی دستیابی به توسعه پایدار در سطح ملی و منطقه
مانده است. بلاغیه باقیامطلوبی را در پی خواهد داشت اما تاکنون در کشور ما این موضوع فقط در حد گفتمان سیاسی و 

نعی که در سر راه اجرای آن و عدم اجرای واقعیش در ایران، شناسایی موا بنابراین، به دلیل اهمیت روزافزون کار شایسته
ای از طریق پایدار منطقه هستند ضروری به نظر می رسد. از این رو، هدف اصلی این پژوهش کمک به تحقق توسعه

جانبه محور سهبندی موانع اجرای کار شایسته در بخش صنعت استان یزد است. در این راستا، بر شناسایی و اولویت
عنوان نمونه آماری صورت هدفمند و به( از کارفرمایان، نمایندگان کارگران و نمایندگان دولت، به=n 45نفر) 45گرایی، 

به مقدماتی و ای و برگزاری چندین مصاحها، در گام اول، با مطالعات کتابخانهآوری دادهمنظور جمعانتخاب شدند. به
بر نظر خبرگان، موانع  ناسایی شدند. در گام دوم، با استفاده از روش دلفی فازی و مبتنیعمیق، موانع کار شایسته ش

دترین فازی، ب –شده در گام اول پالایش و نهایی گردیدند و سر انجام در گام سوم، با استفاده از روش بهترین شناسایی
دهند که نبود های نهایی این پژوهش نشان میفتهبندی نهایی گردید. نتایج و یابندی و رتبهموانع کار شایسته، اولویت

، دولتی بودن ساختار صنعت 0.2840ای با وزن قطعی مشکلات بودجه،  0.1999جو اعتماد در گفتمان ها با وزن قطعی 
ترین موانع اجرای کار شایسته و عنوان مهمبه، 0.2766و عدم اعتماد به سایر اعضا با وزن قطعی  0.2755با وزن قطعی 

 آیند.در پی آن، توسعه پایدار در استان یزد به شمار می
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  مهدمق

، رویکردی 1توسعه، بهبود در همه ابعاد است و پیشرفت در یک بعد و پسرفت در بعد دیگر با تعریف توسعه سازگاری ندارد. توسعه پایدار
ای و جهانی، روندهای و آینده، نیازهای منطقه های معاصرتوسعه پایدار به دنبال وحدت نسل(. Nekoei et al., 2019: 68نگر است )آینده

هایی که دارد، یکی از با توجه به شاخص 2( و کار شایسته ,.2018Yan et al :67) زمانی و مکانی، محیط و توسعه، و کارایی و عدالت است

 Rai et؛Mallett et al., 2017; ILO, 2018ای است )های لازم برای دستیابی به توسعه پایدار در سطح ملی و منطقهترین زیرساختمهم

al., 2019) های انجامکه با بررسی پژوهشطوریبه( شدهEtaat and Shojaee Nasab, 2013: 13 می )... توان دریافت که بسیاری از و
یسته، به دنبال خلق شا های توسعه و توسعه پایدار هستند. به طور ویژه، کاری کار شایسته، همان شاخصهای آورده شده در عرصهشاخص

 زنان، های پتانسیل و نیازها به برای انسان ها در تمامی مجموعه های انسانی است. کار شایسته، توجه ویژه ای معیشتی فرصت های برابر
 و پذیر آسیب شرایط در افراد فقیرترین ویژه مهاجران، به و داخلی آوارگان و پناهندگان محلی، جوامع بومیان و مردم معلول، افراد جوانان،
هایی است که عمری چندان (. کار شایسته از جمله پدیدهILO, 2018)قانونی دارد  درآمدزایی های فرصت به تبعیض و دسترسی عدم ترویج

زیرساختی نظران، کار شایسته، توجه دارد. به اعتقاد برخی صاحبوکار ندارد. اما روند اهمیت یافتن آن سرعتی قابلی کسبطولانی در عرصه
تک افرادی ، افزایش سطح رفاه، دستیابی به زندگی شایسته برای تک(Burchell et al., 2014: 460کلیدی برای بهبود کیفیت زندگی کاری )

 (. Majid, 2001: 1وکار حضور دارند )است که در دنیای کسب
خوشبختانه ایران، جزو کشورهای پیشرو در یافتنی است. تسختی دسهایی جذاب، گسترده، پیچیده و تا حدودی بهکار شایسته دارای شاخص

، 1384بخشی توسعه اشتغال، مصوب  طور نمونه، در بند ب سند فراالمللی است. بهی بینی کار شایسته در عرصهی پذیرش پدیدهعرصه
( و 25(، پنجم توسعه )ماده 101های چهارم توسعه )ماده و در برنامه میرمستقیغطور ی اقتصادی سوم، بهتوسعهی برنامهطور صریح، در به

تاکنون اقدام  هرچند. البته، 3ی کار شایسته مورد تأکید جدی قرارگرفته استسازادهیپطور شفاف ضرورت ( به120و  4ی هامادهششم توسعه )

یسته، نهایتاً در سال سوم برنامه ششم به تصویب دولت رسیده عملی ملموسی صورت نگرفته است، اما لازم به ذکر است که سند ملی کار شا
 ربط نیز ابلاغ گردیده است.های ذیو جهت اقدام به سازمان

سازی آن، سؤالی که مدت و بلندمدت کار شایسته و ضرورت آتی برای پیادهطوری که بیان گردید، با توجه به منافع میانبا این وجود و همان
سازی این مساله ی مهم، اقدام ود این است که چرا ایران باوجود استقبال و پذیرش کار شایسته، تاکنون نسبت به پیادهشدر اینجا مطرح می

گذاری تصمیمات لازم اتخاذشده است. ابهام و سؤال دیگر این است که چرا ی سیاستواقعی و درخور توجه نکرده است؟ هرچند که در عرصه
سازی کار شایسته موانعی وجود دارند؟ این موانع کدامند و مواره با تأخیر و تعلل مواجه هستیم؟ آیا برای پیادهسازی کار شایسته، هدر پیاده

تواند منشأ گوناگون و متفاوت دارا باشد، ها را مشخص کرد؟ قطعاً موانع کار شایسته میها را شناسایی و درجه اهمیت آنتوان آنچگونه می
جانبه ی آماری سهی علمی و با در نظر گرفتن جامعههای پیشرفتهی دقیق مفاهیم، ابعاد و موانع کار شایسته با روشلذا بر همین مبنا، مطالعه

سازی کار شایسته، کارساز و مؤثر واقع گردد. در ادامه و در تواند در پیادهگرا )دولت، کارفرما و کارگر( در بخش صنعت و سطح استان یزد می
 ترین سوالات این پژوهش به شرح زیر است:لات کلیدی مذکور، مهمراستای پاسخ به سؤا

 چگونه است؟ هاآنی بندتیاولوموانع گفتمان اجتماعی و  نیترمهم

 چگونه است؟  هاآنی بندتیاولوموانع حمایت اجتماعی و  نیترمهم

 چگونه است؟  هاآنی بندتیاولوموانع اشتغال شایسته و  نیترمهم

 چگونه است؟ هاآنی بندتیاولوموانع حقوق بنیادین کار و  نیترمهم

 پیشینه و مبانی نظری تحقیق:
نظران، توسعه عبارت است از افزایش تولید، افزایش بازدهی، ارتقای سطح کمّی و کیفی زندگی، رفع فقر و محرومیت، ارتقای در افکار صاحب

اجتماعی، برخورداری از آموزش و فرهنگ -اری و تورم، تأمین نیازهای اقتصادیسطح خدمات بهداشتی و درمانی، برطرف کردن مشکلات بیک
 Nekoei, et(؛ در واقع، توسعه، بهبود در همه ابعاد است)Taghavaie and Salehi, 2013: 20های گوناگون )و مشارکت فعال در عرصه

al., 2019: 96ه به شمار میتوسعترین بحث کشورهای درحالعنوان یک فرآیند، مهم( و به(آیدSafarelizadeh et al., 2018: 1 توسعه .)
، اجلاس 1987در سال  (.Nekoei, et al., 2019: 96نگر است)پایدار یکی از ضروریات تقویت فرهنگ و زندگی اجتماعی با رویکردی آینده
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2011et al.,  Akbarpour :امع رسمی مطرح ساخت )وابسته به سازمان ملل متحد، اصطلاح توسعه پایدار را برای اولین بار در جو 1برانتلند

 محیطی، موضوعات پایدار، قویاً بود. توسعه عمل توسعه و مفهوم در تغییر برای جهانی کار دستور یک شدنمطرح اجلاس این نتیجه (.95

 هااکوسیستم بهتر اداره زندگی، سطح بهبود اساسی، نیازهای تأمین توسعه پایدار، اصلی دهد. درواقع، هدفمی پیوند هم به را اقتصادی و اجتماعی

 است.   شدهبیان امن آینده و
ی موضوعی زیر قرار داد: الف(دیدگاه طبیعت توان این تعاریف را در دو محدودهشده برای توسعه پایدار، میبا توجه به گستردگی تعاریف ارائه

 و آثار و اکولوژیک اجزای بر آن پیامدهای برحسب را های انسانفعالیت که است ستزیمحیط بینیجهان و فلسفه بر مبتنی دیدگاه مدار: این
 در همه از باید قبل آدمی هایفعالیت همه که است دیدگاه این بر مبتنی مداریانسان مدار:  نگرشب(دیدگاه انسان .بیندمی هاآن نسبی توازن

با در  .(Nazmfar et al., 2019: 32شود) طراحی جامعه اهداف و موردنظر هدف به حصول برای و انسان نیازهای رفع و منافع برآورد راستای
 مدار است. ی پایدار در بعد انسانی موضوعی، کار شایسته، عاملی برای دستیابی به توسعهنظر گرفتن این دو محدوده

صراحت بیان کرد که مطرح شد؛ وی به 1999ی سال هیژوئ، در 2اللملی کار -سازمان بین رکلیمدمفهوم کار شایسته، برای اولین بار توسط 

جهت دستیابی به کار  ( و مردانUnited Nations, 2006: 21برای زنان ) هافرصتخلق  ی کار،المللنیبدر حال حاضر، هدف اصلی سازمان 
(. این Ghai, 2006: 3; I.L.O., 2008 & 2016) و کار شایسته، در شرایط آزادانه، برابر، امن و با رعایت شان و کرامت انسانی است وربهره

 وکارکسبی از احوزهتعریف و شرایط آن محدود به هیچ فرد و یا گروه شغلی خاص نبوده و تمامی افراد از هر نژاد، ملیت، جنس و سن و در هر 
های برابر استخدام، لحاظ نمودن حقوق بنیادین کار، رفع . در واقع، کار شایسته شامل مواردی همچون فرصتشودیما شامل و صنعت ر

 (.Sophia Nam and Ye Kim, 2019: 1های اجتماعی می باشد )تعارضات و حمایت
 از: اندعبارت است که  راهبردی محور چهار رندهیدربرگ شایسته کار ابعاد اصلی

 ,Ghai, ; 219: 2013Bordbar and Habibiاست) شدهمیتنظکه بر مبنای چهار محور اصلی  :3مایت از حقوق بنیادین کارح-1

ی کارهای سازکنشهیر -ی، بجمعدستهآزادی ارتباط، همکاری و شناخت حق مذاکرات  -از: الف اندعبارت(. این چهار محور، ;1 :2003
 ی تبعیض در امر اشتغال.سازکنشهیر -محو کار کودکان، د -اجباری، ج

 فرصت کافی اندازهبه کار جویندگان برای تا شده برآورده معینی شرایط باید شایسته کار به نیل جهت :4حمایت از اشتغال شایسته-2

 :Khanbashi and Bostanmanesh, 2015نماید ) تأمین را او اساسی نیازهای که دارد دریافت را کارگر، مزدی و باشد داشته وجود شغلی

28.) 

 برابر در حمایت کار، از ناشی امراض حوادث و از پیشگیری و کار استانداردهای اعمال انواع و تنظیم به :5توسعه حمایت اجتماعی-3

 .(Bakhtiari, 2010: 67) باشدیم مربوط موارد، قبیل این از و آورانیز و سخت برای کارهای مقررات و ضوابط تعیین و دشوار شرایط کاری
 ی امدادی و همچنین حفاظت، ایمنی و بهداشت اشاره دارد.هاتیحمااجتماعی و  نیتأمخلاصه، این مقوله به مواردی همچون بیمه و  طوربه

کارفرما( ی گفتگو، میان دولت و شرکای اجتماعی )کارگر و جانبهسهی سازوکارهابه فرآیند و  :6ی اجتماعیهاگفتمانحمایت از -4

 (.Mohaddat, 2005: 12اشاره دارد )

 7مولفه های کار شایسته را مورد بررسی قرار داده اند. ناراسیمها ردی  پژوهش های مختلفی به طور غیرمستقیم، موانع مختلف پیش روی

ی بالای موردنیاز برای پذیرهای کار شایسته در دنیای جهانی شده؛ معتقد است که مواردی همچون انعطاف( در معرفی چالش2005)
 نشان (،2013ابدی و همکاران ) پژوهش برآمدسازی، نابرابری، بیکاری، عدم امنیت شغلی و فقر، چالشی برای کار شایسته هستند. جهانی

(، در 2013فعت جاه و خیرخواه )ر است. هاتشکل آزادی البته و اجتماعی ایران، گفتگوی در شایسته کار حقوقی نظام عمده ضعف که دهدیم
ترین موانع اشتغال حساب آورده و مهمی کار شایسته بههای حقوق بنیادین کار در عرصهپژوهش خود، اشتغال زنان را یکی از زیرمجموعه

 کار شغلی، ساعات نابرابری و تبعیض زنان، وجود کار به سنتی نگرش ها، وجودبچه و خانه مسائل و مشکلاتزنان را مواردی همچون 

مواردی مانند (، 2014در پژوهش بردبار و همکاران ) کار دانسته اند. محیط بودن خانه و ناسالم در مرد همکاری طولانی، عدم و ناپذیرانعطاف
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ظاهر افراد،  های ذهنی مدیران، رفتار واعتمادی موجود در روابط کاری در ایران، وضعیت اقتصادی نامناسب، ابهام در قوانین، قضاوتبی
ی موانع اجرایی بااهمیت حقوق بنیادین کار در ایران شناسایی شدند. در پژوهشی، ی محل خدمت افراد، بستر فرهنگی و ...، ازجملهدایره

ای نسبت به زنان، عوامل (، فهرستی جامع از موانع اشتغال زنان همچون خوی پدرسالاری، خطاهای هاله2013) 1کرچوال و همکارانش

های مالی به زنان و مردان، ها، تفاوت در کمکها، آزار جنسی، تبعیض در پرداختلوژیک )مانند، بارداری و...(، سطح آموزش، سیاستبیو
و عدم  هماهنگی ضعف (، در پژوهش خود، مواردی از قبیل2015آبادی و همکاران )تبعیض در هنگام استخدام و ... را معرفی نموده اند. حسین

 طلبیمنفعت و  نگرش پدرسالارانه، اجتماعی گفتگوی از معنایی مختلف کارفرمایی،درك و کارگری مختلف هایتشکّل یانم در تمرکز 

ترین مهم(، 2016زعم سبحانیان و همکارانش )بهاند. عنوان موانع گفتمان اجتماعی کار شایسته، معرفی نمودهدر گفتگوها را به کارفرمایان
 انسجام های کلان و راهبردی؛ فقدانگذاریسیاست برای منسجم چهارچوب فقداناند از: موانع نظام رفاه و تأمین اجتماعی در ایران عبارت

 ودوج اجتماعی و فقدان تأمین و ی رفاهحوزه در فعال نهادهای وظایف تداخل و ارزیابی؛ توازی و نظارت اجرا، سطوح تصمیم سازی، در کلان

 خدمات؛ ارائه و هافعالیت دهیسازمان در شده کارشناسی شدهپذیرفته معیارهای ؛ فقدانحوزه  این هایفعالیت ها وبرنامه از استاندارد بندیطبقه
پژوهشی، . در آخر در کشور در اجتماعی تأمین و رفاه یحوزه هایفعالیت و هابرنامه میان در موجود رفاهی هایبودجه مناسب تخصیص عدم

ی کم مهارت، استرس کردهاند: وفور کارگران تحصیلکار شایسته را چنین برشمرده(، موانع بروز پیداکرده در سر راه2016) 2اریگی و همکاران

 گران.زنی و نشنیدن صدای کارکارگماری زنان در کارهای پست با دستمزد پایین و عدم وجود امکان مذاکره و چانهآلود بودن محیط کار، به

 روش تحقیق: 
ساله )شهریور ی زمانی یکپیمایشی است که در یک بازه توصیفی و از نوع ها،داده آوریجمع نظر از و کاربردی هدف از نظر حاضر پژوهش

 مطالعاتروش  از (1)جدول  موانع کار شایسته شناسایی منظور( تکمیل گردیده است. در گام اول این پژوهش، به1398تا شهریور  1397

های کارگری، کارفرمایان، ی اتحادیههای مقدماتی و عمیق با برخی از اعضای باتجربهها، مقالات، متون و اینترنت( و مصاحبهای )کتابکتابخانه
ت کافی کارشناسان مجرب روابط کار )اساتید دانشگاه و ...( و نمایندگان دولت در بخش صنعت استان یزد که از مفاهیم کار شایسته شناخ

شده در گام اول (، موانع شناسایی=45n(. در گام دوم، با استفاده از روش دلفی فازی بر مبنای نظر خبرگان )=15nاند، استفاده شد )داشته
 بدترین –بندی موانع کار شایسته، از پرسشنامه خاص روش بهترین منظور اولویتسازی و نهایی گردیدند. در گام سوم، بهپالایش، خلاصه

صورت قضاوتی ،مشخص و انتخاب شدند نفر مبتنی بر روش هدفمند به 45فازی، استفاده گردید. که در همین رابطه، پانل خبرگان با حضور 
(45n= ،اعضای این پانل به ترتیب شامل .)نفر از  5نفر از کارفرمایان منتخب و  20های کارگری، نفر از اعضای کادر رهبری اتحادیه 20

باشند. در این مرحله، ولت شامل کارشناسان و مدیران مرتبط با روابط کار )اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان یزد( مینمایندگان د
ی بدترین فازی تنظیم و تدوین گردیده، در بین اعضای نمونه آماری، توزیع گردید و همه–ی پژوهش که به روش بهترینپرسشنامه
افزار کارگیری نرمشده، با بههای برگشت دادههای حاصل از پرسشنامهی این گام، دادهداده شد. در آخرین مرحلهها، تکمیل و برگشت پرسشنامه

  اند.مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج و تحلیل مربوطه در مراحل آتی تشریح شده 3لینگو

 موانع کار شایسته بر مبنای مبانی نظری و یافته های پژوهشگران .1جدول

شایسته و مولفه کار 
 ها

 موانع شناسایی شده

 کار
 شایسته

 
 
 

اشتغال 
 شایسته 

ا ارتباط ناکافی نظام آموزشی با صنعت یعدم ارتباط  -4رت آموزی نامناسب آموزش و مها -3قوانین  -2تغالزاییسیاست های اش-1
اردهای اجرایی نبود استاند -9از استاندارد  کار بیشتر -زد کم م -7ار اجباری و غیر دلخواه ک -6بود فرصت های برابر شغلی ن -5

ریسک  -12ه دولت در برخورد با کارگران و کارفرمایان رفتار دوگان -11غلی عدم امنیت ش -10منطبق بر استانداردهای بین المللی 
عدم  -16نعت ولتی بودن صد -15نتصاب های ناکارآمد ا -14فساد اداری  -13بالای سرمایه گذاری و ایجاد اشتغال در کشور 

 -19ا و فرار از کار تغییر نسل ه -18اهی رسانی فناوری و آگ -17تمایل کارفرمایان در شرایط تعادل سه جانبه برای اشتغال بهتر 
 قناعت پیشگی -22نفی در زمینه ی اقتصاد مفضای روانی  -21زودبازده  ومشاغل کاذب  -20وجود فرهنگ پشت میز نشینی 

 دم اطمینان به توانایی های خود توسط ع -24زیرساخت ها  فراهم نبودن -23برخی از نیروهای کاری 

 
 
 
 

نقش کمرنگ  -3تنگناها و نارسایی های قانونی  -2موازی کاری و تداخل وظایف نهادها و دستگاه های ارایه کننده خدمت -1
عدم حضور نمایندگان بخش های  -5سهم نابرابر صندوق های حمایتی در تصمیمات   -4نمایندگان ذینفعان در تصمیم گیری ها 

عدم شفافیت در روابط کاری  -8عدم تخصص مدیران مربوطه  -7پذیری مدیران عدم مسئولیت  -6مختلف در تصمیم گیری ها 
تامین "ابهام در تشکیل سازمان تجمیعی  -10عدم تناسب اختیارات و مسئولیت های مدیران مربوطه  -9مدیران و کارکنان 

 
1. Kercheval, J.; Markowitz, D.; Monson, K. & Read, B. 

2. Errighi, L.; Khatiwada, S. & Bodwell, Ch.  
3. Lingo Software 
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حمایت 
 اجتماعی 

در تخصیص بودجه ی  گزینشی عمل کردن -12ناکافی بودن بودجه ی کلان اختصاص یافته به این عرصه  -11 "اجتماعی
ابهام در  -15عدم انطباق برنامه های رفاهی و حمایتی کشور با استانداردهای بین المللی  -14وابستگی به دولت  -13رفاهی

ناتوانی دستگاه های متولی در  -17مداخله دولت و مجلس   -16تعریف خدمات و برنامه های رفاهی کشور از جانب مسئولین 
 -22عدم وجود صندوق ناظر بر صندوق ها  -20نرخ بالای تورم  -19مدیریت دولتی ناکارآمد -18خود  پاسخگویی به مشتریان

عدم تعادل ورودی و خروجی  -25کمبود منابع مالی  -24افزایش بدهی دولت به صندوق ها  -23نبود شفافیت و گزارشگری مالی 
پراکندگی منابع نظام سلامت )تامین اجتماعی، سلامت  -27ای  قوانین مصوب بدون در نظر گرفتن محاسبات بیمه -26منابع پولی 

 و ...(. 

 
 

حقوق 
بنیادین 

 کار 

 -6 خدمت محل سازمان نوع -5 افراد ظاهر -4 مدیر ذهنی های قضاوت -3 کارگر کمبود -2کارگران سایر به اعتماد عدم -1
 -12 کارگران زن به اعتماد عدم -11 شخصیتی تفاوت -10فرهنگی بستر نبود -9کار محیط جو -8خدمت محل -7 گرایی نتیجه
 وجود -15 زنان کار به منفی و سنتی نگرش وجود -14ها برای زنان شاغل بچه و خانه مشکلات -13 ارتباطات نوع در تفاوت

 بودن ناسالم -18 مردها همکاری عدم و مردسالاری -17 طولانی و ناپذیر انعطاف کار ساعات -16 شغلی نابرابری و تبعیض

 عرضه -22 اقتصادی بکارگیری کودکان توجیه -21 پاگیر و دست مقررات -20بالای کودکان کار شنوی حرف -19 کار محیط
 تصمیمات اتخاذ -25 درونی در مذاکرات انسجام عدم -24کارفرما در مذاکرات  شرایط نگرفتن نظر در -23 زیاد نیروی کار

 .احساسی در مذاکرات

 
 

گفتمان 
 اجتماعی 

نبود جو  - 4تمایزات فرهنگی -3تاثیر انقلاب و جنگ بر ماهیت گفتمان اجتماعی  -2ریشه های تاریخی عدم گفتمان اجتماعی -1
موقعیت  -7عدم به رسمیت شناختن گفتمان ها در چارچوب رسمی صنعت  -6محدود شدن گفتگوها به حقوق و دستمزد -5اعتماد 

تمایل به برقراری گفتگو در  -9بر نظر مراجع رسمی برای اجرای نتایج گفتمان ها  اتکای صرف -8برتر کارفرما در گفتگوها 
عدم رضایت کامل از نتایج گفتمان ها و بسنده  -11عدم پایبندی دولت به تعهدات خود در گفتگوها  -10بدترین حالت ممکن 

طرد  -14آشنایی کارگران به مسایل کارگری  عدم -13وجود ذهنیت ارباب رعیتی در بین کارفرمایان  -12کردن به حداقل رضایت 
 -16برد  -تضاد منافع کارگر و کارفرما و خارج شدن بازی از حالت برد -15کارفرمایان گفتگو کننده از طرف بقیه ی کارفرمایان 

 جاری نبودن فرهنک گفتمان در صنعت.  -17تاکید بر منافع شخصی هر یک از طرفین و غفلت از منافع جمعی 

 1397مطالعات میدانی نویسندگان،  منبع:

 محدوده مورد مطالعه:
درجه و  33دقیقه تا  36درجه و  29کیلومترمربع در قسمت فلات مرکزی ایران قرار دارد. این استان در  74781استان یزد با مساحت حدود 

(. 1()شکل شماره Rezaei et al., 2016: 50شده است )دقیقه طول شرقی واقع 40و  56دقیقه تا  48درجه و  52دقیقه عرض شمالی و  23
 Statisticalباشد )دهستان می 45بخش و  21شهر،  21شهرستان،  10دارای 1395این استان بر طبق آخرین تقسیمات کشوری در سال 

Annual Report, 2017: 25شود )ترین عوامل رشد و توسعه این استان تلقی می(. بخش صنعت استان یزد، یکی از مهمRezaei et al., 

ناحیه صنعتی هستند که بیش از  17شهرك صنعتی، یک منطقه ویژه و  13های آن دارای طورکلی، استان یزد و شهرستان(. به46 :2016
 ها مشغول به فعالیت هستند. واحد صنعتی در این شهرك 3600

 
 نقشه محدوده موردمطالعه تحقیق .1شکل

 layout-province-https://storegis.com/product/yazd/منبع: 

https://storegis.com/product/yazd-province-layout/
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 های تحقیقبحث و یافته

 تأیید موانع کار شایسته توسط خبرگان
ی نظری پژوهش و مصاحبه با خبرگان، در پرسشنامه شده از طریق ادبیاتی موانع شناساییمنظور تأیید موانع کار شایسته، کلیهدر این بخش به

های کارگری، منتخبی از کارفرمایان، اساتید دانشگاه و خبرگان )شامل رهبران اتحادیه 1نفر 15مخصوص روش دلفی فازی قرار داده شد و از 

(، 2002) 2لین و چنگ نظر اساس بر سشنامهنمایندگان دولت( درخواست گردید تا پرسشنامه مربوطه را تکمیل نمایند. فرآیند تکمیل این پر

 ,Jafarnejad) شودمی متوقف نظرسنجی فرآیند باشد، 0.2 از کمتر فازی دلفی نظرسنجی روش مرحله بین دو اختلاف چنانچهچنین است: 

در نهایت، پس از محاسبه شد، بنابراین،  0.2ی سوم دلفی فازی کمتر از ی دوم و مرحلههمین مبنا، چون تفاوت مرحله بر و( 174 : 2016
 64شده کار شایسته، تعداد موانع شناسایی 93مرحله نهایی شدند که در مجموع از کل  3های موردنظر، طی وتحلیل پرسشنامهتکمیل و تجزیه

بدترین فازی وارد شد و اولویت بندی گردید.  –مانع(، در پرسشنامه خاص بهترین  64تند و سر انجام این موارد )مورد تائید نهایی قرار گرف
 مشاهده است. قابل 4تا  2جزییات مربوطه در جداول 

 ,Ghaiی این چهار بعد )تنیدهالمللی کار بر اهمیت یکسان و برابر چهار بعد اصلی کار شایسته و روابط درهمضمناً، با توجه به تأکید سازمان بین

 شده است.(، جایگاه یکسان و برابر برای این ابعاد چهارگانه در نظر گرفته24 :2006

 ها چگونه است؟بندی آنترین موانع گفتمان اجتماعی و اولویتتحلیل سؤال اول پژوهش: مهم

 -یسته که شناسایی شد و با روش دلفیکار شا یاجتماع مانگفت مانع 16 منظور پاسخگویی به سؤال اول پژوهش،از پژوهش، به در این بخش
برای این کار ابتدا مقایسات زوجی بهترین  .کنیممی دهی وزنفازی بدترین  -بهترین با استفاده از روش فازی توسط خبرگان، تأیید گردید، را

برای  خبره 45دهیم. در این پژوهش از نظر ا تشکیل میر ،با بدترین معیار هاشاخصو مقایسه زوجی دیگر ها شاخصمعیار نسبت به دیگر 
سپس توسط روش میانگین هندسی مقایسات زوجی، ادغام  و شد انجام هاخبرهاست. ابتدا مقایسات زوجی توسط  شدهاستفادهمقایسات زوجی 

توان نتایج اوزان قطعی موانع و . میدیدافزار لینگو حل گرفازی تشکیل شد و توسط نرمبدترین  -در انتها نیز مدل خطی روش بهترین .شد
 ( مشاهده کرد.2وزن قطعی نهایی هر سه گروه را در جدول )

 یاجتماع مانموانع گفتبندی اولویت .2جدول 

 رتبه
 وزن قطعی 

وزن قطعی  موانع گفتمان اجتماعی کار شایسته
 نهایی

 کارگران کارفرمایان دولت

 هاگفتماننبود جو اعتماد در   0.2259 0.1676 0.2252 0.1999 1

 برد -ردبتضاد منافع کارگر و کارفرما و خارج شدن بازی از حالت   0.0973 0.1114 0.0494 0.0982 2

 معی جتاکید بر منافع شخصی هر یک از طرفین و غفلت از منافع   0.0879 0.0954 0.0458 0.0865 3

 ی تاریخی عدم گفتمان اجتماعی هاشهیر  0.0469 0.0911 0.0440 0.0662 4

 تمایزات فرهنگی و برداشت متفاوت از مفهوم گفتمان   0.0422 0.0875 0.0701 0.0654 5

 جانبهسهعدم پایبندی دولت به تعهدات خود در گفتگوهای   0.0680 0.0507 0.0409 0.0573 6

 موقعیت برتر کارفرما در گفتگوها   0.0487 0.0556 0.0499 0.0519 7

 در چارچوب رسمی صنعت هاگفتمانعدم به رسمیت شناختن   0.0420 0.0634 0.0458 0.0519 7

 جانبهسهعدم توانمندی کارگران در گفتگوهای   0.0376 0.0510 0.0911 0.0495 8

 تمایل به برقراری گفتگو در بدترین حالت ممکن   0.0471 0.0370 0.0919 0.0475 9

 ی در بین کارفرمایانتیرعاربابوجود ذهنیت   0.0516 0.0377 0.0423 0.0443 10

 رضایت نسبی و بسنده کردن به هاگفتمانعدم رضایت کامل از نتایج   0.0470 0.0342 0.0439 0.0409 11

 
نفر لحاظ نموده اند؛ هر جند در برخی از پژوهش ها این عدد کم تر یا بیشتر نیز بوده است.  15تا  10. در اکثر پژوهش هایی که با روش دلفی فازی انجام شده اند، تعداد خبرگان را بین 1

 http://hcsm.irمنبع:  
2. Cheng & Lin  



 

 ای با تأکید بر معرفی موانع کار شایستهتحلیلی بر توسعه پایدار منطقه

 

 118                                                                                                                                   )1400 پاییز، 34شماره (برنامه ریزی منطقه ای 

12 0.0391 0.0376 0.0329 0.0457 
گ و جن ریتأثبه حاشیه رانده شدن ماهیت گفتمان اجتماعی تحت  

 انقلاب 

 محدود شدن گفتگوها به حقوق و دستمزد  0.0442 0.0303 0.0458 0.0382 13

 هاگفتماناتکای صرف بر نظر مراجع رسمی برای اجرای نتایج   0.0409 0.0315 0.0483 0.0375 14

 از طرف سایر کارفرمایان گفتگوکنندهطرد کارفرمایان   0.0252 0.0206 0.0261 0.0232 15

 1398تحقیق، منبع: یافته های 

تحلیل  به نتایج روش توجه باسازگاری مناسب است.  گرنشان ، این مقدار0.194با است برابر اول پژوهش  سؤالزوجی  اتنرخ سازگاری مقایس
 برد -ردتضاد منافع کارگر و کارفرما و خارج شدن بازی از حالت ب، 0.1999با وزن قطعی  هاگفتماننبود جو اعتماد در بدترین فازی،  بهترین

موانع  نیترمهم عنوانبه، 0.0865بر منافع شخصی هر یک از طرفین و غفلت از منافع جمعی با وزن قطعی  دیتأکو 0.0982با وزن قطعی 
 . اندشدهی بندتیاولوگفتمان اجتماعی، 

 ها چگونه است؟بندی آنترین موانع حمایت اجتماعی و اولویتتحلیل سؤال دوم پژوهش: مهم

مانع حمایت اجتماعی کار شایسته شناسایی و تلخیص و  16پاسخگویی به سؤال دوم پژوهش، به طریق مشابه سؤال اول، اوزان  منظوربه
 توان مشاهده کرد. ( می3که نتایج آن را در جدول ) بندی گردید.رتبه

 یاجتماع حمایتموانع بندی اولویت .3جدول

 رتبه
 وزن قطعی 

 ستهموانع حمایت اجتماعی کار شای
 کارگران کارفرمایان دولت وزن قطعی نهایی

 به مقوله حمایت اجتماعی در سطح کلان افتهیاختصاصبودجه   0.3282 0.2531 0.2310 0.2840 1

  هاصندوقمداخله دولت و مجلس در امور اجرایی   0.0532 0.1054 0.0498 0.0760 2

 ی امهیبقوانین مصوب بدون در نظر گرفتن محاسبات   0.0599 0.0449 0.0865 0.0753 3

 قانونی  یهایینارساتنگناها و   0.0459 0.0738 0.0690 0.0608 4

 نرخ بالای تورم و وضعیت نامناسب اقتصادی  0.0426 0.0794 0.0518 0.0599 5

 مربوطه رجوعاربابی متولی در پاسخگویی به هادستگاهناتوانی   0.0460 0.0521 0.0710 0.0514 6

 المللی ی رفاهی کشور با استانداردهای بینهابرنامهعدم انطباق   0.0433 0.0613 0.0391 0.0508 7

   پراکندگی منابع نظام سلامت  0.0498 0.0433 0.0447 0.0463 8

  هاصندوقو کمبود منابع مالی  هاصندوقافزایش بدهی دولت به   0.0405 0.0462 0.0458 0.0436 9

 مدیریت دولتی ناکارآمد   0.0476 0.0398 0.0423 0.0435 10

 ی حمایتیهاصندوقی بودجهگزینشی عمل کردن در تخصیص   0.0398 0.0437 0.0425 0.0418 11

  هاصندوق بر ناظرعدم وجود صندوق   0.0458 0.0306 0.0671 0.0414 12

13 0.0409 0.0501 0.0285 0.0510 
ی حمایت گر  به شفافیت و گزارشگری هاصندوقعدم رعایت و التزام  

 مالی 

 ی رفاهی کشور از جانب مسئولینهابرنامهابهام در تعریف خدمات و   0.0371 0.0393 0.0408 0.0384 14

 خدمت کنندهارائهی هادستگاهموازی کاری و تداخل وظایف نهادها و   0.0356 0.0285 0.0406 0.0330 15

  "اجتماعی نیتأم"ابهام در تشکیل سازمان تجمیعی   0.0315 0.0281 0.0260 0.0293 16

 1398منبع: یافته های تحقیق، 

 نتایج به توجه باباشد. سازگاری مناسب می دهندهنشانکه  است 0.205 برابر بادوم پژوهش،  سؤالمربوط به زوجی  اتنرخ سازگاری مقایس
مداخله  ،0.2840به مقوله حمایت اجتماعی در سطح کلان با وزن قطعی  افتهیاختصاصناکافی بودن بودجه  فازی،بدترین  بهترین روش تحلیل

 0.0753ی با وزن قطعی امهیبو قوانین مصوب بدون در نظر گرفتن محاسبات 0.0760با وزن قطعی  هاصندوقدولت و مجلس در امور اجرایی 
 . اندشدهی بندتیاولوی، موانع حمایت اجتماع نیترمهم عنوانبه
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 ها چگونه است؟بندی آنترین موانع اشتغال شایسته و اولویتتحلیل سؤال سوم پژوهش: مهم

مانع اشتعال شایسته کار شایسته شناسایی و تلخیص  16برای پاسخگویی به سؤال سوم پژوهش نیز، به طریق مشابه سؤال اول و دوم، اوزان 
 ( آورده شده است.4بندی آن در جدول )که نتایج رتبه بندی گردید.و رتبه

 اشتغال شایستهموانع بندی اولویت .4جدول 

 موانع اشتغال شایسته کار شایسته وزن قطعی  

  کارگران کارفرمایان دولت وزن قطعی نهایی رتبه

 دولتی بودن صنعت 0.2769 0.2756 0.2697 0.2755 1

 فساد اداری  0.0634 0.0662 0.0438 0.0624 2

 ی نامناسبآموزمهارتآموزش و  0.0758 0.0536 0.0422 0.0622 3

 یی دولتزااشتغالی هااستیس 0.0494 0.0592 0.0469 0.0534 4

  هارساختیزفراهم نبودن   0.0467 0.0619 0.0452 0.0532 5

 ی اقتصاد ملینهیزمفضای روانی منفی در  0.0518 0.0512 0.0469 0.0511 6

 تغییر فرهنگ کار نسل کارگران امروز و فرار از کار  0.0491 0.0532 0.0503 0.0510 7

 ی و ایجاد اشتغال در کشورگذارهیسرماریسک بالای  0.0478 0.0526 0.0438 0.0494 8

 کار اجباری، غیر دلخواه، مزد کم و فراتر از استاندارد 0.0466 0.0465 0.0632 0.0484 9

 نبودن کارگران در شرکت دارسهام 0.0438 0.0465 0.0723 0.0481 10

11 0.0480 0.0573 0.0430 0.0508 
عدم تمایل کارفرمایان  برای اشتغال بهتر در بازی سه جانبه 

 گرایی

 وجود فرهنگ پشت میز نشینی و فرار از کار تولیدی و گروهی 0.0474 0.0477 0.0438 0.0468 12

13 0.0421 0.0469 0.0366 0.0466 
عدم اجرای استانداردهای اجرایی منطبق بر استانداردهای 

 ی المللنیب

 مشاغل کاذب و زودبازده 0.0357 0.0371 0.0353 0.0362 14

 عدم ارتباط یا ارتباط نامناسب نظام آموزشی با صنعت 0.0342 0.0341 0.0469 0.0355 15

 برخورد با کارگران و کارفرمایانرفتار  دوگانه در  0.0320 0.0333 0.0438 0.0338 16

 1398منبع: یافته های تحقیق، 

نتایج  به توجه باباشد. سازگاری مناسب می دهندهنشانکه  است 0.091ا برابر بسوم پژوهش،  سؤالمربوط به زوجی  اتنرخ سازگاری مقایس
ی آموزمهارتو آموزش و  0.0624، فساد اداری با وزن قطعی 0.2755دولتی بودن صنعت با وزن قطعی  بدترین فازی، تحلیل بهترین روش

  .اندشدهی بندتیاولوموانع اشتغال شایسته،  نیترمهم عنوانبه 0.0622نامناسب با وزن قطعی 

 نه است؟ ها چگوبندی آنترین موانع حقوق بنیادین کار و اولویتتحلیل سؤال چهارم پژوهش: مهم

مانع حقوق بنیادین کار، شناسایی و  16برای پاسخگویی به سؤال چهارم پژوهش نیز، به طریق مشابه سؤال اول و دوم و سوم، اوزان      
 ( آورده شده است.5بندی آن در جدول )که نتایج رتبه بندی گردید.تلخیص و رتبه

 حقوق بنیادین کارموانع بندی اولویت .5جدول 

 رتبه
 موانع حقوق بنیادین کار کار شایسته وزن قطعی 

 کارگران کارفرمایان دولت وزن قطعی نهایی

 سایر اعضا   به اعتماد عدم 0.2257 0.3469 0.1992 0.2766 1

  کارگیری کودکاناقتصادی به توجیه 0.0739 0.0533 0.0663 0.0639 2

  زیاد نیروی کار عرضه 0.0788 0.0420 0.0722 0.0617 3

  طولانی و ناپذیرانعطاف کار ساعات 0.0466 0.0730 0.0608 0.0599 4

 بالای کودکان کار  شنویحرف 0.0568 0.0562 0.0663 0.0575 5
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  کارفرما در مذاکرات جمعی شرایط نگرفتن نظر در 0.0723 0.0405 0.0546 0.0562 6

 مذاکرات جمعیدرونی در  انسجام عدم 0.0514 0.0396 0.0772 0.0490 7

 جمعی احساسی در مذاکرات تصمیمات اتخاذ 0.0457 0.0394 0.0720 0.0458 8

 ارتباطات نوع در تفاوت 0.0513 0.0374 0.0545 0.0454 9

 در میان بازیگران شخصیتی تفاوت 0.0508 0.0382 0.0437 0.0444 10

 خدمت محل سازمان نوع 0.0480 0.0404 0.0458 0.0443 11

 و وجود نگرش منفی موجود کارگری محیط جو 0.0480 0.0395 0.0415 0.0435 12

 گرایی نتیجه 0.0452 0.0410 0.0458 0.0434 13

 / کارفرما مدیر ذهنی هایقضاوت 0.0418 0.0415 0.0367 0.0411 14

 ماهر کارگر کمبود 0.0402 0.0338 0.0367 0.0369 15

زنان   فرزندان و امور منزل مسائل و مشکلات 0.0219 0.0355 0.0248 0.0282 16
  شاغل

 1398منبع: یافته های تحقیق، 

 به توجه باباشد. سازگاری مناسب می دهندهنشانکه  است 0.218ا برابر بچهارم پژوهش،  سؤالمربوط به مقایسه زوجی برای نرخ سازگاری 

با وزن قطعی کارگیری کودکان اقتصادی به ، توجیه0.2766با وزن قطعی سایر اعضا  به اعتماد عدم بدترین فازی، بهترین روش تحلیل نتایج
  .اندشدهی بندتیاولوموانع حقوق بنیادین کار،  نیترمهم عنوانبه 0.0617با وزن قطعی زیاد نیروی کار  عرضهو  0.0639

 گیری  و ارائه پیشنهادهانتیجه
ای طور که در مباحث قبلی مطرح شد، مساله ی اصلی این پژوهش، شناسایی موانع کار شایسته در راستای دستیابی به توسعه پایدار منطقههمان

در استان یزد است. بر همین اساس، با تکیه بر روش های میدانی و کتابخانه ای جمع آوری داده، و روش های نوین تحلیل و رتبه بندی 
بدترین فازی، و اتکا بر پانل خبرگان در عرصه ی روابط صنعتی در استان یزد، داده های پژوهش حاضر   -ی فازی و بهترین همچون دلف

جمع آوری و مورد تحلیل قرار گرفتند. خروجی ناشی از شناسایی موانع و خلاصه سازی آن ها به کمک خبرگان و روش دلفی فازی، منجر به 
یسته و ابعاد آن شد. وزن دهی و رتبه بندی این موانع به تفکیک ابعاد چهارگانه ی کار شایسته، منجر به شناسایی مانع برای کار شا 64معرفی 

 (. 2مهم ترین این موانع شد )شکل 
 : به طور خلاصه، پس از بررسی خروجی تحلیل ها در این پژوهش، مهم ترین نتایجی که به دست آمد به شرح ذیل است

 موانع کارشایسته

0.1999 0.0982
0.0865

0.0662
0.0654
0.0573
0.0519
0.0519
0.0495
0.0475
0.0443
0.0409
0.0391
0.0382
0.0375
0.0232

نبود جو اعتماد
برد-خارج شدن بازی از حالت برد

تاکید بر منافع شخصی طرفین
ریشه های تاریخی  
تمایزات فرهنگی  

ود عدم پایبندی دولت به تعهدات خ
موقعیت برتر کارفرما  

 هاعدم به رسمیت شناختن گفتمان
ناتوانی کارگران در گفتگوها
گفتگو در بدترین حالت ممکن
وجود ذهنیت ارباب رعیتی 
بسنده کردن به رضایت نسبی
تأثیر جنگ و انقلاب 
محدود شدن گفتگوها به دستمزد
اتکای صرف بر نظر مراجع رسمی
طرد کارفرمایان گفتگوکننده 

موانع گفتمان اجتماعی
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تضاد منافع کارگر و ، 0.1999با وزن قطعی  هاگفتماننبود جو اعتماد در در عرصه ی گفتمان اجتماعی، از دیدگاه خبرگان، موانعی همچون 
با  تاکید بر منافع شخصی هر یک از طرفین و غفلت از منافع جمعیو  0.0982با وزن قطعی  برد -بردکارفرما و خارج شدن بازی از حالت 

به عنوان مهم ترین موانع این عرصه معرفی گردیده اند. خروجی پژوهش انجام شده توسط حسین آبادی و همکاران  0.0865وزن قطعی 
 ه دست آمده در پژوهش حاضر را تایید می نمایند. (، نتایج ب2015( و اعتباریان و باقری خوراسگانی )2015)

به مقوله حمایت اجتماعی در سطح کلان کشور با  افتهیاختصاصناکافی بودن بودجه در عرصه ی توسعه حمایت اجتماعی، موانعی همچون 
ع قوانین بدون در نظر گرفتن وضو  0.0760ی بیمه گر با وزن قطعی هاصندوقمداخله دولت و مجلس در امور اجرایی ، 0.2840وزن قطعی 
توسط خبرگان به عنوان مهم ترین موانع معرفی گردیدند.  نتایج به دست آمده در پژوهش انجام  0.0753با وزن قطعی  یامهیبمحاسبات 

 ( نیز این موانع را به طور غیر مستقیم مورد تاکید قرار داده بوده اند. 2016شده توسط سبحانیان و همکاران )
فساد اداری با وزن ، وجود 0.2755با وزن قطعی  دولتی بودن صنعتزمینه ی موانع اشتغال شایسته، از دیدگاه خبرگان، موانعی مانند در     

به عنوان مهم ترین موانع این عرصه معرفی شدند. نتایج پژوهش  0.0622با وزن قطعی  ی نامناسبآموزمهارتآموزش و و  0.0624قطعی 
( و 2018(، زارع بیدکی و زارع بیدکی )2011وانع، در امتداد پژوهش های انجام شده توسط انتظاریان و طهماسبی )حاضر در زمینه این م

 ( است. 2109) 1بیرکان

با  کارگیری کودکاناقتصادی به توجیه، 0.2766با وزن قطعی  سایر اعضا  به اعتماد عدمدر عرصه موانع حقوق بنیادین کار، موانعی همچون 
، توسط خبرگان به عنوان مهم ترین موانع این عرصه معرفی شدند. نتایج 0.0617با وزن قطعی  زیاد نیروی کار عرضهو  0.0639وزن قطعی 

 (، با نتایج پژوهش حاضر در یک راستا است.        2014پژوهش بردبار و همکاران )

 ج پژوهش، پیشنهادهای زیر را اعلام می دارند: بندی مطالب و نتایدر انتها، پژوهشگران پس از بررسی و جمع
  جانبهسهفراهم آوردن جو اعتماد بین کارگران، کارفرمایان و دولت و توانمندسازی 

ی لازم برای تحقق کار شایسته توسط دولت و نهیزمفراهم آوردن  منظوربهی مناسب و عملیاتی هابودجهحمایت مادی و معنوی و اختصاص 
 بطذیرمسئولین 

 بیشتر بر اقدامات پشتیبان توسط دولت دیتأکی غیر لازم دولت در امور اقتصادی و هادخالتمحدود کردن 

 گسترش عدالت اجتماعی و سازمانی، و پرهیز از تشدید جو اختلاف و تضاد صنعتی

 ی کارالمللنیبی یا پذیرش قطعی و عملیاتی کردن استانداردهای مفید سازمان سازنهیبهتدوین، 

 ی روابط و کیفیت زندگی کاری کارگرانکنندگلیتسهرفع تنگناهای قانونی و اصلاح قوانین در جهت 

 ی کار شایسته.سازادهیپو اراده ملی برای  گانهسهعزم جدی، همکاری قوای 

 
1. Bircan, C.  
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